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IKAANTYNEET MUKAAN DIGIAIKAAN

Arvoisa puheenjohtaja
Digipalvelut ovat levinneet voimalla ja vauhdilla kaikkialle. Palvelujen etuna voidaan pitaa
sita, etta digitaalisten kanavien valityksella tarvittavia palveluja voidaan kayttaa ajasta ja

paikasta riippumatta.

Kokemus on osoittanut, etta siirtyminen digiaikaan on ollut monelle ikdihmiselle myds taalla

Karkdlassa liian nopeaa. Ennen kaytdssa ollutta "normaalia" palvelua ei aina enaa ole saatavilla.

Osa julkista valtaa, monet yhteisét, yritykset ja jarjestot ovat jattdneet osan ikaihmisia puille
paljaille.

Pankkiasiointi, terveydenhuollon yhteydenotot, kelan palvelut sekd monet muut viranomaistahot

edellyttavat kaytannossa digitaalisia tunnistautumisvalineita ja riittavaa teknistd osaamista.

Kaikilla Karkdlan ikaihmisilla ei ole alypuhelinta, verkkopankkitunnuksia tai osaamista naiden
kayttoon.

Mika neuvoksi, kun palveluja ei tavoiteta? Digimaailma siis sulkee ainakin osan kuntamme ika-

ihmisista palvelujen ulkopuolelle. Tekniikasta pudotaan ja moraalisesti epaonnistutaan.

Keiden on vastuu? Riippuvuus laheisista lisdantyy. Miten kdy omatoimisuudelle?
Digimaailmasta on tullut monille ikaihmisille pakko eikd mahdollisuus. Samalla eriarvoisuus
on kasvanut. Vastuuta on seka yksiléilla ettéa palvelujen tarjoavillakin. Asiassa pitaisi paasta

eteenpain kohti parempaa.

Esitan, etta Karkélan kunta paivittaa aloitteen aihetta koskevan tilannekuvan ja arvioi

omalta osaltaan, voiko kunta tehda jotakin asiantilan parantamiseksi.

Totean vield, ettda myods hamalaisten elakelaisjarjestdjen neuvottelukunta on tdman asian
takana. Neuvottelukuntaan, jonka puheenjohtajana toimin, kuuluvat kaikkien keskeisten
elakelaisjarjestdjen edustajat Paijat-Hameen ja Kanta-Hameen alueilta. Neuvottelukuntana

olemme antaneet tulevaan kuntalakiin asiaa koskevan lausunnon.



Torstaiset digipalvelut Karkdlan kirjastossa ovat kiitettdvaa tdman aloitteen aihetta koskevaa

toimintaa.
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