Digiposti tulee!
Pitaako olla
huolissaan vai voiko
lloita”?
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Tulossa

Mita voimme digitaalisilla postipalveluilla saavuttaa

* Huolia ja haasteita?

« DVV:n Suomi.fi —viestit palvelun tulevaisuus pahkinan kuoressa

« Paijat-Hameen hyvinvointialueen kaytossa olevat digitaaliset
postitusratkaisut

« Miten asukkaana voisin toimia?



Mita voimme digitaalisilla postipalveluilla

saavuttaa

)  Nopea ja turvallinen viestinta
Kirjeiden vastaanotto ja arkistointi
&  Vahentaa paperin kayttoa

& Parantaa saavutettavuutta

¥ Saastoja

Digiposti tarjoaa nopean ja turvallisen tavan viestia.

Digiposti helpottaa kirjeiden vastaanottoa ja digitaalista
arkistointia, mika saastaa aikaa ja tilaa.

Suomi.fi palvelussa voit myos valtuuttaa toisen asioimaan
puolestasi Suomi.fi -Viesteissa

Digiposti vahentaa paperin maaraa, mika tukee
ymparistoystavallisyytta ja kestavaa kehitysta.

Digiposti tekee asioinnista helpompaa ja saavutettavampaa
kaikille kayttjille missa tahansa.

Digitaalisten postipalveluiden avulla voimme saastaa
merkittavasti tybdaikaa ja euroja.




Huolia ja haasteita”

Teknologian haasteet

» Teknologia saattaa kuulostaa monimutkaiselta, sen vuoksi myos
hankalalta ja voi aiheuttaa epavarmuuden tunnetta.

 Tavalliselle kayttajalle toiminnot ovat kuitenkin varsin selkeita ja
helppoja.

Yksityisyyden pelot ja tietoturva

* Noudata samoja periaatteita kuin esim. pankki asioinnissa.

* Nain pidat huolta tietoturvasta kotona ja tyopaikalla |
C@D Kyberturvallisuuskeskus



https://www.kyberturvallisuuskeskus.fi/fi/ajankohtaista/ohjeet-ja-oppaat/nain-pidat-huolta-tietoturvasta-kotona-ja-tyopaikalla
https://www.kyberturvallisuuskeskus.fi/fi/ajankohtaista/ohjeet-ja-oppaat/nain-pidat-huolta-tietoturvasta-kotona-ja-tyopaikalla
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Onko kaytto vaikeaa?

, , Digitaalisten postilaatikoiden

kayttaminen on helpompaa kuin

verkkopankissa asiointi.



Ohjeita yms

www.suomi.fi/viestit
sivustolla seka Omapostin
ja Kivran sivuilla on selkeat

ohjeet.

 Nailla kaikilla myos
helppokayttoiset sovellukset
alypuhelimiin.

Suomi.fi —viestit palvelun

markkinointia on tulossa
IGEER


https://www.suomi.fi/viestit
https://www.posti.fi/omaposti
https://kivra.fi/

DVV:n Suomi.fi —viestit palvelun tulevaisuus
pahkinan kuoressa

Kun taysi-ikainen henkilo tunnistautuu vuoden 2026 alussa tai sen jalkeen
ensimmaisen kerran johonkin julkisen hallinnon sahkoiseen asiointipalveluun, hanelle
tulee kayttoon Suomi.fi-viestit eli sahkoinen postilaatikko viranomaisviesteille.

» Julkisen hallinnon asiointipalveluja ovat esimerkiksi kunnan, valtion viranomaisen
tai hyvinvointialueen asiointipalvelut.

Suomi.fi-viestit tulee kayttoon kaikille digitaalisesti asioiville, jotka eivat viela
aikaisemmin ole ottaneet palvelua kayttoonsa.

Suomi.fi-viesteihin saapuu postia sahkoisesti useilta eri viranomaisilta. Samoja kirjeita
ei enaa laheteta paperipostina.

Jos asioit yrityksen tai toisen henkilon puolesta, Suomi.fi-viestit tulevat kayttoon
sinulle itsellesi — ei sille henkilolle tai yritykselle, jonka puolesta olet menossa
asioimaan.



1.

Henkilé haluaa
kirjautua johonkin
viranomaisen
asiointipalveluun.

2.

Henkild valitsee
tunnistusvialineen
ja kayttaa sita.

H Tunnistus

Olet tunnistautumassa palveluwsn
Viranomaisen
asiointipalvelu

Valitse tunnistustapa

Nordea

MUUTOS
TUNNISTUKSEEN
VUODEN 2026 ALUSSA

3.

Henkildlle tulee
Suomi.fi-viestit
kayttoon, jos palvelu
ei viela ole kaytossa.

H Tunnistus Sunmeksi [FI) ~

I:D Olet tunnistautumassa pakseluun
Wirsnamaisen asiointipabele

Hei Vesa, Suomi.fi-viestit
tulee kayttoosi

7 (@

=

Saat paperipostin sijaan viranomaisten
kirjeet ensisijaisest] sahkbising SuomiLfi-
wiestit -postilaatikhoosd,

Suomllfi-viestit on

= wiranomaisien yhtrl:inl:n wigstipalvelu
= turvallinen janopea

« hulkee mukanasi

» sAistdl paperia

Tee ndin

=

4.

Tunnistautuminen
asiointipalveluun
viimeistellaan.

H Tunnistus

et tunnistavtumasss palveluen
Viranomaisen
asiointipalvelu

Tunnistautumisen yhieydeted sinusta
valitet3an seuraavat tiedot:

Henkildtunnus:
0101170-599R
Sukunimi:

Viestinen

Etunimet:

Yesa Vaing

P
L Tunnistautumiseen tarvittavat

heen killitiefosi on haettu

vBestStieto)jinpestelmisth. Vot tarkastay

omat Bedosh Suciml fn Henkilotis

seulta

S.

Henkild siirtyy
vahvasti
tunnistautuneena
viranomaisen
asiointipalveluun.

O
VI




Enta jos haluan paperipostia?

Suomi.fi-viestit ei tule kayttoon, jos et kayta viranomaisten sahkoisia
palveluja. Silloin saat jatkossakin viranomaispostia paperisena.

 Huomaathan, etta osa viranomaisista saattaa kayttaa sahkoiseen
viestimiseen myos muita digitaalisia kanavia.

Muutos ei koske alaikaisia eika edunvalvonnassa olevia.

Suomi.fi-viestien kayttoonoton jalkeen on mahdollista siirtya takaisin
paperipostiin muuttamalla asetuksia. Valinta on voimassa puoli vuotta
kerrallaan




&

Paijat-Hameen hyvinvointialueen kayttamat
digitaaliset postitusratkaisut

Viranomaistoimijana hyvinvointialueella
on velvoite lahettaa viestit ensisijaisesti
digitaalisesti.

— [ Viestit

Digipost —> OmaPosti

« Tana vuonna yli 162.000 sahkoisesti

lahetettya kirjetta. - K_lm
Laskutus — JYS

« Verkkopankin e-laskusopimus

-l
. —— pOosti
Kivra ™
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VHERERILCEERE
voisin toimia?

1. Olen rohkea ja kokeilen uutta
palvelua

2. Pyydan laheisilta tai tuttavilta
apua tarvittaessa

3. Olen valmis auttamaan jos
joku sita pyytaa.

4. Huolehdin siita etta kaytan
aktiivisesti kayttoonottamiani
palvelua.
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Digitaaliset
postilaatikot

Lue postisi milloin vain

ja missa vain.
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