Hallintopalvelukulujen ja laskutuksen Kisittelykulujen maksuista paittaminen

Kunnanhallitus 13.03.2023 § 59

Valmistelija

Esittelija

talouspaéllikkoé markus.saarikivi@karkola.fi puh. 044-770 2213

Hallintosddnnon § 73 mukaisesti kunnanhallitus paattdd maksujen
perusteista ja euromadristd. Kunnanhallitus voi siirtdd maksuista
paittamiseen liittyvai toimivaltaansa alaiselleen viranomaiselle.

Hallintopalvelukulut

Kunnan hallintoon tulee asiakkailta seké sidosryhmiltd pyyntojé ja
toimeksiantoja, jotka ovat tietopyyntdja ja asiakirjatilauksia laajempia
kokonaisuuksia, eivitka liity vireilld olevaan asiaan. Tilaajalla on usein
myos itselld mahdollisuus tehdd sama valmistelu, mutta péattia tilata tyon
kunnalta. Ndihin toimeksiantoihin vastaaminen edellyttda asiantuntijatason
tyOajan kayttdmistd muutamasta tunnista muutamaan tyopéivadn. Tdmén
johdosta kunnan hallinnossa on perusteltua méairitelld hallintopalvelujen
tarjomiseen liittyvat maksut.

Laskutuksen kisittelykulut

Kunnanvaltuusto on talousarviossa paattynyt asettaa tavoitteen lisdta
sahkoisen laskutuksen osuutta (KV 12.12.2022/§ 49).

Kilpailu- ja kuluttajaviraston linjauksen mukaan kuluttajalta voidaan perid
maksutavan kdyttimisestd lisimaksua huomioiden, ettd perittivin maksun
on kuitenkin aina oltava asianmukainen, eiki se saa ylittdd maksunsaajalle
aiheutuvia tosiasiallisia kustannuksia. (maksupalvelulaki 60.2 §)

Erillisen laskutuslisdn kéytto on yleistynyt Suomessa vuoden 2016 jéilkeen
kun korkein oikeus paitti, ettd on kohtuullista perid lisimaksua paperisesta
laskusta. E-laskuun verrattuna paperinen lasku on hidas ja kallis tapa peria
saatavia. Kuluttajariitalautakunta on méérittdnyt paperilaskun lisimaksulle
yldrajan, joka on enintdén viisi euroa.

Kuntaliitto on ottanut kantaa paperilaskujen maksullisuudesta 9.12.2016 ja
todennut, ettd paperilaskun kohtuullisen laskutuslisén kayttdd voidaan
yksityisoikeudellisten saatavien kohdalla harkita myds kunnassa.

Paperilaskun ldhettdmisen hinta on jopa kuusinkertainen e-laskuun
verrattuna. E-laskut maksetaan myds tarkemmin ajallaan, miké nopeuttaa
kassavirtaa ja viahentd perinnésta aiheutuvia kuluja. Kunta haluaa myos
ohjata asiakkaita siirtyméén ilmastoystévilliseen sdhkoiseen laskutukseen.

Asiakkailla on mahdollisuus saada e-lasku kaikista Kédrkolan kunnan
lahettamistd laskuista. Paperilaskutuslisii ei tule, jos asiakas valitsee e-

laskuvaihtoehdon.

pormestari Markku Koskinen



Paatosehdotus

Péatos

Muutoksenhaku

Jakelu

Kunnanhallitus pééttda siirtdd hallintopalvelujen maksuista paittimiseen
liittyvén toimivallan kansliapdallikolle.

Lisdksi kunnanhallitus paéttad ottaa kdyttoon 1.5.2023 alkaen viiden euron
(4,03 € + alv. 24%) laskutuslisdn paperilaskuille normiohjauksen sallimissa
laskutettavissa palveluissa ja maksuissa. Arvonlisdveron muuttuessa
laskutuslisd muuttuu vastaavasti.

Mari Raininko esitti, ettd jatetdan asia poydille. Anne Tuomaila kannatti
esitysta.

Keskustelun pdydillepanosta pédtyttyd puheenjohtaja tiedusteli, voidaanko
asia jattad yksimielisesti poydille. Koska poydillepanoesitysti ei vastustettu,
puheenjohtaja totesi hallituksen hyvéksyneen sen yksimielisesti.

Muutoksenhakukielto

kansliapaallikko
talouspédllikko

Kunnanhallitus 17.04.2023 § 80

45/02.05.00/2023

Valmistelija

talouspaéllikkoé markus.saarikivi@karkola.fi puh. 044-770 2213

Kunnanhallitus paitti kokouksessaan 13.3.2023 § 59 jittdd asian késittelyn
poydalle.

Kunnanhallituksen ohjeistukseen perustuen jatkovalmistelussa selvitettiin
paperilaskujen méérid laskulajeittain ja arvioitiin mahdollisen laskutuslisédn
kustannusvaikutuksia. Paperisena ldhetettyjen yksityisoikeudellisten
laskujen médrd on véhéinen ja tisti johdettuna mahdollisen laskutuslisédn
kustannusvaikutuksen voidaan arvioida olevan myos vahéisen.

Tiedottamisen lisidminen sdhkoisestd laskutusvaihtoehdosta on laskutus-
lisdn perimiseen verrattuna kannustavampi vaihtoehto, jolla myos voidaan
saavuuttaa kunnanvaltuuston asettama tavoite sdhkoisen laskutuksen
osuuden kasvattamisesta.

Alla kuvattuna sdhkdisten myynti- ja ostolaskujen seki palkkalaskelmien
maéérien kehitys vuosina 2020-2022.

’36 % ‘84 %. 96 %

Sahkdiset myyntilaskut Sédhkdiset ostolaskut Sihkaiset palkkalaskelmat

Myyntilaskut verkkolaskuina Ostolaskut verkkolaskuina Sahkoiset palkkalaskelmat
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Esittelija

Paitosehdotus

Péatos

Muutoksenhaku

Jakelu

pormestari Markku Koskinen

Kunnanhallitus pédttad siirtdd hallintopalvelujen maksuista paéttdmiseen
liittyvan toimivallan kansliapaillikolle.

Lisdksi kunnanhallitus paéttia lisdselvitykseen perustuen ohjata asiakkaita
siirtymddn ilmastoystavalliseen sdhkoiseen laskutukseen tiedottamalla

asiasta kaikkien laskuluokkien laskuissa sekd kunnan viestintdkanavissa.

Mari Raininko esitti, etté lisdtdén paatosehdotukseen tieto siité, ettei
laskutuslisdd tulla perimidin. Anne Tuomaila kannatti esitysta.

Pormestari muutti padtosehdotustaan seuraavasti:

Kunnanhallitus paattaa siirtdd hallintopalvelujen maksuista paittamiseen
liittyvan toimivallan kansliapdillikolle. Laskutuslisdé ei tulla periméan.

Lisdksi kunnanhallitus paéttia lisdselvitykseen perustuen ohjata asiakkaita
siirtymddn ilmastoystavalliseen sdhkoiseen laskutukseen tiedottamalla
asiasta kaikkien laskuluokkien laskuissa sekd kunnan viestintikanavissa.
Muutettu paatosehdotus hyviksyttiin yksimielisesti.

Oikaisuvaatimus

kansliapaéllikko
talouspaallikko



